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REKLAMESZKOZ GYARTASRA ES KIVITELEZESRE VONATKOZO
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

KERJUK, AZ ALABBIAKBAN TALALHATO EGYUTTMUKODESI FELTETELEKET FIGYELMESEN OLVASSA EL!

Kivitelezési hatarido:

Céglink az arajanlatban szerepel6 arakat normal hataridés (5 munkanapos) gyartas esetén tudja garantaini.
Amennyiben Megrendeld részére ennél rovidebb id6 alatt kell a termékeket céglinknek legyartani az S.O.S.
gyartasnak mindsul amit 30%-os felarral tudunk vallalni!

A kivitelezési hataridét cégiink onnan szamolja, hogy a grafikat befogadtuk, azt grafikus munkatarsaink
leellendrizték és irasban visszajelezték, hogy a kapott allomanyok alapjan itemezziik és inditjuk a gyartast!

Prébanyomat esetén az aldirt probanyomat visszaérkezésétél, a terméktipustdl és mennyiségtdl, illetve
szolgaltatastol fliggéen valtozik a kivitelezési hataridé.

Cégunk munkatarsai ugy adjak meg a fizetési és anyagleadasi hataridéket, hogy a normal (5 munkanapos)
gyartasi hataridék tarthatéak legyenek! Amennyiben Megrendeld részérél késve kapjuk az utalast vagy a grafikai
anyagokat ugy kollégaink minden esetben jelzik, hogy a gyartasi hataridé médosul. Amennyiben Megrendelé jelzi,
hogy a gyartasi hataridét tartani kell, igy a gyartas S.0.S. gyartasnak minésil, ami 30%-os felarat von maga utan!

Munkatarsaink minden esetben jelzik, hogy tarthaté e Molino Kft.részérél az S.0.S. gyartasi hataridé, mert
gépkapacitas fliggvényében el6fordulhat, hogy a gyartas cask a normal hatarideja kivitelezés keretében tud
megvaldsulni!

Bizonyos termékek gyartasi ideje hosszabb mint az 5 munkanap, kollégaink az arajanlatokban szerepld
termékeknél minden esetben megadjak az aktualis gyartasi hataridéket!

Alapinformacidk:

A megrendel6tél érkez6 barmilyen modositas/valtoztatas csak e-mail-ben vagy irdsban térténhet.

Szdban tett médositasi kéréseket a megrendelének irasban is meg kell er6sitenie az ajanlatszam/projektszam
feltintetésével.

Amennyiben a munkavégzés a megrendelt termék esetében kiterjed - a nyomdai munkakon kivdl - kulsé telepitési
munkakra is (pl. telepités, kiszerelés, egyedi szallitas stb.), ugy figyelembe kell venni az id&jarasi korilményeket.
Kilsé tényez6k miatt esetlegesen felmertld, nem vart tdbbletkdltségeket a megrendelével térténd egyeztetést
kovetben szamolunk el, amelyet a megrendelblapon szerepl6 arhoz adunk hozza.

Grafika:

Amennyiben a megrendel§ biztositja a nyomtatasra kész grafikat, azt a kdvetkezd formatumokban tudjuk fogadni:
kompozit pdf vagy tiff.

A fajl elnevezésében kérjuk feltlintetni a méretet (szélesség x magassag) és a darabszamot.

Tovabbi informécidért kérjik, olvassa el az alabbi linken talalhaté tajékoztatast:

http://molino.hu/hu/szolgaltatasok_diviziok/nyomtatas_gyartas_szolgaltatasok/grafikai_tervezes arculattervezes/termek.
Megrendeld a fent leirtakban talalhaté grafikai paraméterekre vonatkozo feltételeket megrendelésével egyidében

tudomasul veszi.
Amennyiben a kuldétt grafika nem éri el a nyomtatashoz szikséges minimum kdvetelményeket, ugy a megrendelt
terméket nem nyomtatjuk/gyartjuk, és grafikus munkatarsunk felveszi Onnel a kapcsolatot.
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A megrendel6 altal biztositott grafikabol szarmazé nyomtatasi és helyesirasi hibakért nem vallalunk
felel6sséget!

Amennyiben a megrendeld altal jovahagyott grafikai allomanyban barmilyen hiba marad, annak javitasi-, és az
ebbdl szarmazo esetleges Ujragyartasi kdltsége a megrendelét terheli.

Amennyiben az arculati kézikdnyv vagy egyéb elvek szerinti pontos szinhelyesség fontos a megrendel6 szamara,
elsé lépésként probanyomat/mintadarab gyartasat javasoljuk a szinek ellenérzésre, amelynek kulén koltsége van.
llyen esetben a prébanyomat/mintadarab jévahagyasa utan kezdjik meg a tényleges/sorozatgyartast.
Prébanyomat/mintadarab hianyaban az altalunk haszndlt és a grafikabdl értelmezhetd szinbeallitasokat tekintjuk
elfogadottnak.

Grafikai tervezés:

Amennyiben On nem rendelkezik nyomtatasra kész grafikaval, gy képzett grafikus csapatunk szivesen all
rendelkezésére!

A grafikai tervezés éradija 25.000 Forint + Afa. Az 6radijak 3 modositasi kort tartalmaznak, ennél tébb valtoztatas
esetén tovabbi 6radija(ka)t szamitunk fel. A tervezés ideje alatt a

maodositasokat folyamatosan egyeztetjiik Onnel e-mail-ben. A téritéskoteles modositasokat a grafikai tervezés
oradijanak megfelelden és Onnel elére egyeztetett formaban végezziik. A médositasokkal téltétt munkaidét az
egyes modositasokat tartalmazo valasz e-mail-ben tiintetjiik fel On felé. A médositasok megrendelése, illetve
jévahagyasa egyben az arra vonatkozé munkaidé elfogadasat is jelenti.

A Molino Reklamiigynokség Kft. altal készitett grafikai anyagokat cégiink sajat szellemi termékének tekinti.
Amennyiben a megrendel6 sajat felhasznalas céljabol igényt tart a szerkeszthet6 grafikai allomanyra, azt
egyedi megallapodas alapjan, kiilon dijazas ellenében tudjuk biztositani megrendelé részére/szamara.

Nyomtatasi és kihelyezési informaciok:

A kilonb6zé anyagtipusok eltérd nyomtatasi modot igényelhetnek - az ebbdl fakado, esetleges nyomtatasi
mindség-kulénbségekre nem all médunkban felel8sséget vallaini.

Konfekcionalhaté termékek esetében a megrendelbvel kbézdsen egyeztetett konfekciondlast biztositjuk,
egyeztetés/egyuttmikddés hianyaban pedig az adott alapanyag altalanos konfekcionélasi maédjat alkalmazzuk.
Abban az esetben, ha a gyartas mellett a kihelyezést is céglink végzi a megrendelé részére/szamara, ugy
megrendeléskor helyszinfotot, latvanytervet (vagy tervrajzot) kérlink a megrendel6tél a megfelel6 és pontos
kihelyezés biztositasa érdekében!

Szamlazasi informaciodk:

Az arajanlatban szerepld nettd listaar és nett6 érték Afa nélkiil értendd, az Afa érték kiilon keril feltiintetésre, a
brutté érték az Afa-t is tartalmazza.
Megrendelés kizarolag a teljes brutté végosszeg el6re utalasaval lehetséges!

A szamlazasi informaciok pontos biztositasa a megrendel6 feleléssége, azokat a megrendelést kdvetéen
modositani nem all médunkban!

Nem fizetés esetén a Ptk. szerinti késedelmi kamat kétszeresét szamitjuk fel.

A dijbekérét a megrendelblap megérkezését kovetén allitjuk ki, a termékek gyartasat a teljes bruttdé végdsszeg
beérkezése, valamint a nyomdakész, végleges grafikai anyag jovahagyasa utan kezdjuk gyartani.

A Molino Kft. altal gyartott termékek, valamint az altala biztositott szolgaltatdsok azok megrendel§ altal térténd
teljes kifizetéséig a Molino Kft. tulajdonat képezik!
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Szallitasi és kiszallasi informaciok:

A szadllitasi igény feltiintetése megrendeld feleléssége és kotelessége.

Amennyiben a megrendelési hataridénél nincs pontos é6ra és perc, vagy idétartam meghatarozva és
feltiintetve, Ugy a megrendelélapon szerepld kiszallitasi napon 16:00 6raig, illetve hétf6tél csiitértokig 16:00
o6raig, péntekenként 13:00 6raig torténd kiszallitast vallalunk.

Ettol eltéré6 idépontra, és/vagy a megrendelélapon nem szereplé korabbi idépontra torténd szallitas
koltségét a megrendel6 viseli.

Budapest teriiletén a kiszallitas dija 8 000 Forint + Afa.

Budapesten kiviil az arajanlatban feltlintetett dij ellenében torténik a kiszallitas. Siirgés szallitas, és/vagy egyedileg
csomagolt, és/vagy 40 kg-ot meghaladé sulyu termék/termékek esetén egyedi szallitasi dijszabas érvényes.
Amennyiben a megrendel6lapon nem szerepel szallitasi cim, ugy az elkészllt termékek atadasa és atvétele
személyesen irodankban, a 2000 Szentendre, Dézsa Gydrgy ut 87. szam alatt torténik.

Amennyiben a termék kiszallitasakor, vagy a telepités/egyéb kiilsés munka elére megbeszélt idépontjaban a
megjelolt helyen és idében a Megrendeld részérdl senki sem tartozkodik, a megrendelt terméket/termékeket
visszaszallitjuk 2000 Szentendre, Dézsa Gyorgy ut 87. szam alatti irodankba. Ezt kovetéen a termék/termékek
személyesen vehetdk at

Az ismételt szallitasi és/ vagy kiszallasi koltség a megrendelét terheli .

Szallitaskor megrendel6 koteles alairni — tovabba jogi személy esetén céges bélyegzdvel is ellatni - az atvételi
elismervényt, amely egyben a megbizasra vonatkozé teljesitési igazolas is.

A Megrendeld részérél az atadas-atvételi jegyz6konyvet alaird személy felel a megrendelt és leszallitott termék
ellendrzéséért. .Az atadas-atvételt kovetéen nem all médunkban kifogast és/vagy reklamacioét elfogadni.

A megrendelt terméket/termékeket azok elkésziltét kovetéen maximum 30 napig taroljuk megrendelé kérésére, ezt
meghaladé tarolasi igény esetén napi tarolasi dijat szamlazunk egyedi dijszabassal, legkevesebb 10.000 Forint +
Afa/hé mértékben.

Garancia:

Céglink normal hataridés gyartas esetén tud garanciat vallalni a termékekre!

Minden esetben a munkak gyartasa / kivitelezése utan a termékek atadasa / szolgéltatasok elvégzése utan atvételi
elismervénnyel vetetjik at ugyfeleinkkel a termékeket / dekor munkakat. Amennyiben reklamacios igényt szeretne
benydijtani, azt e-mailben a batai@molino.hu cimen teheti meg. A reklamaciokat azonnal kivizsgaljuk, és par napon belul
irasban reagalunk. Ezutan e-mailben kérjik — a reklamaciétol fliggéen — hogy a kifogasolt termékbdl a megrendelési
szam feltiintetésével kiildjon el a lenti cimre: Molino Kft. 2000 Szentendre, Dézsa Gyorgy Ut 87.

A min8ségbiztositasi részleg a reklamacio ill. a hibas termékek beérkezése utan, a lehetd legrévidebb idén belll,
kapcsolatba 1ép a megrendeldvel.

A panaszok elkiildésének hatarideje hibas termékek reklamalasa esetén:
- Az atvételi elismervény aldirdsa utan 7 munkanap

Kérjuk, hogy a hibakat, hianyossagokat ezen hataridén beltil reklamaljak. A hataridén tuli reklamacidkat sajnos nem tudjuk
elfogadni. Tovabbé szeretném felhivni a figyelmiket, hogy enyhe szin eltérés még a legmodernebb nyomdai gépeknél is
el6fordulhatnak. A nyomtatas eredménye szamos tényez6tdl figg, tdbbek kdzott a kiildnbdz8 nyomtatasi technoldgiktol,
tovabba az eltér§ min6ségl alapanyagoktdl. A mindséget befolyasolja a nyomda éghajlati fekvése is, ugy mint
hémérséklet és paratartalom. Ezen okokbdl adddd szin eltérések a tolerancian belll esnek igy nem szamithatok
reklamacioénak.

A normal hataridés (nem S.0.S.) nyomdai munkakra cégink 1 év szintartéssagi garanciat vallal az alabbi
eltérésekkel:

amennyiben az altalunk gyartott termék/termékek beltéri, kiltéri vagy kdztéri kihelyezését is céglink, a Molino Kft.
végzi, ugy a termékre 1 év anyagtartdssagi garanciat vallalunk.

amennyiben a cégink altal szerelt/telepitett reklamhordozdék alapanyaga papir, hurkolt poliészter vagy egyedi
alapanyag, a garancialis id6szak jelentésen csdkkenhet!

amennyiben a hurkolt poliészter vagy selyemszatén-nyomatokat cégunk helyezi ki, a termékekre 2 hénap

Molino Reklamiigynokség Kft. 2022. 3


mailto:batai@molino.hu

anyagtartéssagi garanciat vallalunk.

- amennyiben az driasplakatokat céglink telepiti kiltéri helyszinen, kékhatu ,BB” papir esetén 1 honap garanciat
biztositunk.

- amennyiben kiiltéri vinyl matrica dekoracidk kivitelezésekor a kiils6 homérséklet nem haladja meg a 15
Celsius fokot, nem all médunkban garanciat vallalni!

- szélsBséges id6jarasi kdrilmények kozott hasznalt és/vagy telepitett termékek esetén a fent emlitett garancialis
id6szak tovabb csdkkenhet!

Amennyiben a megrendel6 maga gondoskodik a cégink altal gyartott termék(ek) kihelyezésérél, és az(oka)t
kiszallitassal kéri céglnktdl, a karveszély a szallitast kovetden, a termék atvételétél a megrendelSt terheli.
Amennyiben a termék(ek)et a megrendeld céglinknél veszi at, a karveszély a termék(ek) atadas-atvételének
idépontjaban szall at a megrendelére.

Az atadas-atvétel szerz6désszerli megtorténtét a felek altal alairt szallitdlevél vagy atvételi elismervény igazolja.

Reklameszko6zok bérlése

Megrendel6 vallalja, hogy a bérelt reklameszkdz(6k) olyan allapotban kerlilnek bérbeado részére hataridén belil
visszaadasara, mint amilyen allapotban atvette 6ket. A Megrendel§ altal atvett reklameszkdz(6k) allapotat fotdkon régzitjuk
a késlbbi vissza ellenbrzés céljabol.

Megrendeld vallalja, hogy a kdlcsdnzétt reklameszkdz(6k) bérleti dijat elére utalassal teljesiti, tovabba a bérelt
reklameszko6zok értékének megfeleléen, elére megallapitott 6sszeget kaucié cimén medfizeti. Amennyiben Bérlé a bérelt
reklameszkozoket az atadaskor rogzitett allapotnak megfeleléen szolgaltatja vissza a szerzédésben rogzitett hataridére,
ugy részére az altala elére megfizetett kaucié 6sszege visszajar, Bérbeado a termékek hibatlan visszaérkezése utan a
kaucio 0sszegét visszautalja.

Bérl6 elfogadja és vallalja, hogy az elvesztett, vagy barmilyen sérilést szenvedett, megrongalédott reklameszkodz(ok)ért
anyagi felel6sséggel tartozik, igy az altala kifizetett kaucié 6sszege a bérbeadét illeti, igy ez az 6sszeg nem keril részére
visszafizetésre.

A Bérl6é tudomasul veszi, hogy a bérleti id6 lejarati ideje utan visszaadott reklameszkdz(6k) utan késedelmi dijat koteles
fizetni. A késedelmi dij 6sszege a bérleti idd lejarta utani naptdl kezdve naponta 5 000Ft/reklameszkdz mely 6sszeg az afat
nem tartalmazza!

Vis maior:

A felek vis maior-nak tekintik a szerzd8dés teljesitését részben vagy egészben ellehetetlenitd, természeti vagy
emberi eredetl elharithatatlan erét, amelynek megel6zése vagy megakadalyozasa érdekében a felek téluk
elvarhat6é gondossaggal jartak el, és amelynek bekdvetkezte nem rohaté fel egyik félnek sem.

A vis maior azon formdjara, amely a szerzédeés teljesitését lehetetlenné teszi, a lehetetleniilés szabalyai
vonatkoznak, lasd lentebb.

Ha a vis maior nem teszi lehetetlenné a szerzddés teljesitését, de késlelteti azt, a teljesitési hatarid6
meghosszabbodik a vis maior okozta késedelem idétartamaval.

A vis maior-rél haladéktalanul értesiteni kell a masik felet. Az ennek elmulasztasabdl ered6 kar a mulaszto felet
terheli.

Lehetetleniilés:

Ha a teljesités olyan okbdl valik lehetetlenné, amelyért egyik fél sem felel6s, vagy mindegyik fél felel6s, a szerz6dés
megsz{nik.

Ateljesités lehetetlenné valasarol tudomast szerz6 fél haladéktalanul kételes errél a masik felet értesiteni.

Ebben az esetben a karveszélyt a tulajdonos viseli (pl. a dolog megrongalédasa, elpusztulasa esetén), a felek
kozott pedig elszamolasi viszony jon létre.

Az elszamolasi viszony keretében a Vallalkozét az elvégzett munka és koltségei fejében a dij aranyos része illeti
meg.

Ha a teljesités olyan okbdl valt lehetetlenné, amelyért a Vallalkozé felelés, ugy dijazasra nem tarthat igényt.

Ha a teljesités olyan okbdl valt lehetetlenné, amelyért valamely Jogosult a felelds, a Vallalkozét a vallalkozéi dij
megilleti, levonva bel6le a lehetetlenllés kdvetkeztében elballott megtakaritasait, tovabba azt az 6sszeget,amelyet
a felszabadult id6ben masutt keresett.
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